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Lugar

Comunidad de cuidado Hogar San José Sasaima

Fecha

02/05/20259:32a.m. a 9:35 a.m.

Tema

Apertura Buzon de Sugerencias y FOR-ATC-009

Desarrollo

Facilitar la apertura del buzéon de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
felicitaciones, promoviendo la participacién de la comunidad identificando inquietudes
y aportes de las personas que conforman la Comunidad de Cuidado Hogar San José
Sasaima.

El dia 02 de mayo de 2025, de 9:32 a.m. a 9:35 a.m., se llevo a cabo la apertura del
buzén de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones. En esta ocasion,
estuvieron presentes, la persona mayor Rigoberto Beltran, Sebastidn Galeano,
servidor publico de la Secretaria de Integracidon Social, quien participé de manera
virtual por medio de la plataforma Teams. Durante la apertura, no se registré ninguna
novedad, ningun formato “Yo Opino” diligenciado.

Posteriormente, el area de psicologia procedié a completar el formato FOR-ATC-009,
obteniendo las firmas correspondientes.

Anexos: Registro fotografico, FOR-ATC-009, Listado de asistencia Teams.

Asistentes

Nombre Cargo/Rol Dependencia

Compromisos

Actividad Responsable Fecha limite

Llevar a cabo las aperturas de
buzoén de manera semanal en . . . Durante la

oy Maria Fernanda Villamizar . -
compafiia de una persona mayor ejecucion del

y un servidor publico de la (Psicologia) convenio 9580

secretaria de integracion social.

Registrar cada apertura en el . da Villami Durante la

formato FOR-ATC-009 con las 'V'af'a Fer,nan a Villamizar ejecucion del

) . (Psicologia) )

firmas correspondientes. convenio 9580
. . . Durante la

Adjuntar los formatos “Yo opino” Maria Fernanda Villamizar ejecucion del

(Psicologia)

encontrados. convenio 9580

Préxima reunion

9 de mayo de 2025

Elabord

Maria Fernanda Villamizar Sierra (Psic6loga)




Registro fotografico
AREA: Psicologia
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Apertura del buzén

FECHAS DE REALIZACION: 2 de mayo de 2025

2/05/2025, 9:34 88 a.m. N 025, 9:34:28 a.m:
E funidad de cuidado

San José Sasaima

Cra 4 #6-21
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NOMBRE DE LA SUBDIRECCION LO

NOMBRE DE LA UNIDAD OPERATIVA DONDE SE ENCUENTRA UBICADO

CAL PARA LA INTEGRACION SOCIAL: No aplica

EL BUZON: Comunidad de cuidado Hogar San José Sasaima

FECHA DE
APERTURA

No. ESCRITOS

D

M

A

ENCONTRADOS

APERTURA DE BUZONES DE SUGERENCIAS

CARGUE EN EL SISTEMA DISTRITAL DE
QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS

OBSERVACIONES

oL

05

NOMBRE RESPONSABLE DE LA
APERTURA

Movies Foenenchy Nillomiaer

APERTURA

TorevebN st

FIRMA RESPONSABLE DE LA ‘MgMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO)
5DQS

NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICOM) QUE ACOMPARA LA
APERTURA

Sevostion Gavecno

FIRMA DEL (LA} SERVIDOR(A)
PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
APERTURA

Ner o \S'\evﬁujﬁew‘i_

TIPOLOGIA DENREQUERIMIENTO

QUEJA
!:ELICITACION SUGERENCEA

PETICION OTRO

RECLAMO

NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):

Rigbedo Belteen

FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A):

N\O :F\f YA

NUMERO DE REQUERIMIENTO ENEL SDQS

o4

0%

20
2>

NOMBRE RESPONSABLE DE LA
APERTURA

Moren Focnenon Q\\'\umqor

APERTURA

%rwda \ll\\UPf\QO&

FIRMA RESPONSABLE DE LA NOMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO{A)

SDQS

NOMBRE DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICO(A} QUE ACOMPARA LA
APERTURA

Moro Erracior Gohered

FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A)
PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
APERTURA

Ver anstencicr Yocms

TIPOLOGIA DEREQUERIMIENTO

QUEJA RECLAMO

FELICITACION SUGERENCIA

PETICION

NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A):

JaeNcene Gomey,

Fl%ﬁ: DEL (LA) CIUDADANO{A):

/{&f 8 LT

NUMERO DE REQUERIMIENTO ENEL SDQS




1.Resumen

Titulo de la reunién
Participantes que asistieron
Hora de inicio

Hora de finalizacién
Duracién de la reunién
Tiempo medio de asistencia

2. Participantes

Nombre

Juan Sebastian Galeano Mendivelso

Comunidad de Cuidado Hogar San José Sasaima

3. Actividades de la reunién

Nombre

Juan Sebastian Galeano Mendivelso

Comunidad de Cuidado Hogar San José Sasaima

APERTURA DE BUZON CONVENIO 9580-2024 SASAIMA MAYO 02
2

5/02/25, 9:31:33 AM

5/02/25, 9:34:41 AM

3min8s

1min 10s

Primera entrada Uttima salida Duracién de la reunién

5/02/25, 9:33:23 AM 5/02/25, 9:34:40 AM 1min17s
5/02/25, 9:33:37 AM 5/02/25, 9:34:41 AM 1min4s
Hora de entrada Hora de salida Duracién
5/02/25, 9:33:23 AM 5/02/25, 9:34:40 AM 1min17s
5/02/25, 9:33:37 AM 5/02/25, 9:34:41 AM 1mind4s

Correo electrénico
jgaleanom@sdis.gov.co

Correo electrénico
jgaleanom@sdis.gov.co

1d. de participante (UPN)
jgaleanom@sdis.gov.co

Rol
Organizador
Moderador

Rol
Organizador
Moderador
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